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Thèmes abordés
Formes de maltraitance à domicile, 
lois, organisation des services, fardeau 
et stress, aspects culturels et politiques 
publiques.

But ou question de recherche
La compréhension actuelle du phénomène de la maltraitance envers les 
personnes aînées et son influence sur la réponse mise de l’avant pour y lutter 
sont présentées dans cet article.

Problématique
La maltraitance envers les personnes aînées est souvent perçue comme un 
phénomène monolithique, malgré le fait qu’elle englobe plusieurs formes 
(violence et négligence) et types (physique, matérielle/financière, sexuelle, 
etc.) distincts. Au sein de cet article, la perspective de la construction sociale 
est utilisée pour cerner l’influence qu’exerce la structure sociétale sur la 
perception du phénomène de la maltraitance.

Méthodologie
Aucune section de méthodologie n’est présentée dans cet article.
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Résultats
La coexistence de plusieurs conditions sociales particulières 
a mené à la représentation sociale partagée suivante : 
les personnes aînées présentent des besoins de soins et 
de protection nécessitant l’intervention de l’État et de 
professionnels de la santé et des services sociaux. Cela a pour 
effet que les textes législatifs encadrant la protection des 
personnes aînées sont positivement perçus par la population 
et les professionnels puisqu’ils représentent à leurs yeux des 
moyens ayant le potentiel de fournir des solutions viables 
à la problématique de la maltraitance envers les personnes 
aînées. 

Discussion
La maltraitance envers les personnes aînées est considérée 
comme une forme de violence ou de négligence prenant 
racine dans une dynamique familiale, ce qui a pour effet de 
limiter la part d’influence appartenant au contexte social. 
D’un autre côté, en considérant socialement les personnes 
aînées comme étant « faibles » et « vulnérables », l’accent est 
davantage focalisé sur la nécessité d’encadrer légalement 
les personnes aînées ayant une incapacité mentale et cela 
sans pour autant mettre en place des services répondant 
aux besoins des personnes aînés qui, pour la plupart, ne 
présentent pas de telles incapacités.

Conclusion
La maltraitance envers les personnes aînées est maintenant 
reconnue comme un véritable problème social. Cependant, 
il est essentiel de transformer la conceptualisation de la 
maltraitance afin de s’adresser aux multiples problématiques 
qui composent ce phénomène. Ce faisant, les injustices 
vécues par les personnes aînées, ainsi que la diversité de 
leurs besoins et capacités seront mieux prises en compte.

Pistes pour la pratique ou la recherche
Davantage d’études devraient être effectuées sur la 
maltraitance envers les personnes aînées et sur les liens avec 
le politique puisque la lutte contre la maltraitance passe 
par un financement adéquat des institutions publiques et 
communautaires, ainsi que par la mise en place de services 
et programmes de soutien dans la communauté pour les 
personnes aînées.
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